
ระบบการจัดการความรู้ (KM) ประจ าปีการศึกษา 2568 

ผลการด าเนินงานการจัดการความรู้ (Knowledge management) ภาควิชารังสีวิทยา 

ผู้รับผิดชอบการจัดตั้ง KM Officer ของหน่วยงาน คือ ผศ.พญ.ปรางระวี แสงจันทร์ 

หัวข้อ : แนวทางปฏิบัติงานส าหรับการจัดการอุปกรณ์ยึดตรึงผู้ป่วย (Immobilization) ที่ใช้ซ้ าได้  

 

ล าดับ 
ขั้นตอนของการ
จัดการความรู ้

วิธีการ 
ตัวชี้วัดและ
เป้าหมาย 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รบั 

1. การบ่งชี้ความรู้  
(ก าหนดองค์
ความรู้ที่จ าเปน็) 

การก าหนดข้อตกลงของแนวทาง
ปฏิบัติงานสหสาขาในการใช้เอกซเรย์
คอมพิวเตอร์ทดแทนเครื่องจ าลองการ
ฉายรังสีในกรณีที่ไมส่ามารถใช้ได้
ตามปกต ิ

มีการก าหนด
องค์ความรู้
เป้าหมายและ
บันทึกรายงาน
การจัดการ
ความรู ้

เพิ่มความถูกต้อง รวดเร็ว และลดความ
ผิดพลาดในการปฏบิัติงาน 
 

2. การสร้างและ
แสวงหาความรู ้
 

ทบทวนจุดอ่อนที่มักจะเกิดข้อผิดพลาด
ได้ง่ายจากผลด าเนนิงานทีผ่่านมาและ
น ามาหาแนวทางร่วมกัน 
 

บันทึกแนวทาง
ข้อตกลงเป็น
ลายลักษณ์
อักษร 

มีความชัดเจนเร่ืองบทบาทของแต่ละฝา่ย
ในการท างานของสหสาขา 

3. การแบ่งปนัและ
แลกเปลี่ยนความรู้ 

ประชุมปรึกษาแนวทางกนัภายในแผนก ความถี่ในการ
จัดประชุม 1 
คร้ังต่อเดือน 
 

-เพิ่มการสื่อสารระหว่างผู้ร่วมงานใน
องค์กร ระหว่างแพทย์ นักรังสีเทคนิค 
ผู้ป่วยงานบริการ และธุรการ 
-ลดโอกาสการเกิดความผดิพลาดใน
กระบวนการท างาน 

4. การจัดเก็บความรู ้ เผยแพร่แนวทางการด าเนนิงานในกลุ่ม
สื่อสาร Lineของแผนกที่มสีหสาขาเป็น
สมาชิกและ จัดเก็บแนวทางการ
ด าเนินงานลงใน KM ของคณะแพทย์ 

มีการจัดเก็บ
ข้อมูลลงใน
ระบบที่
สามารถสบืค้น
ได ้

ข้อมูลที่มีการบันทึกไว้สามารถน ามา
ทบทวน ใช้เป็นแนวทางการปฏบิัติงานเมื่อ
เกิดเหตุจ าเป็นได ้

5. การเรียนรู ้ น าความรู้ทีพ่ัฒนาร่วมกันไปใชง้านจริง 
มีแนวทางการปฏิบัตทิี่ชัดเจนเข้าใจ
ตรงกันทุกฝ่าย 

จ านวนยอด
ผู้ป่วยทีไ่ด้รับ
การรักษา

- ได้พัฒนาองค์ความรู้ขององค์กรและมีการ
จัดการที่เป็นระบบ 



เปรียบเทียบ
กับช่วงเวลา
ปกต ิ

- เผยแพร่ลง website ภาควิชาให้
หน่วยงานอ่ืนสามารถน าไปประยุกต์ใช้  
https://www.med.tu.ac.th/radiology/ 
 

 

 

แผนภาพ 1 

 

 

 

 

 

https://www.med.tu.ac.th/radiology/


ฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ตามแผนภาพ 1:  

1.1 แพทย์ มีหน้าที่เขียนใบจ าลองการฉายแสง และระบุว่าต้องการใช้อุปกรณ์ยึดตรึงผู้ป่วย ( Immobilization) ใดในการ

จ าลองการฉายรังสีผู้ป่วย 

1.2 นักรังสีการแพทย์ มีหน้าที่จัดท าสลากระบุตัวตนเพื่อติดบนอุปกรณ์ยึดตรึง โดยประกอบไปด้วย ชื่อ นามสกุล 

หมายเลข HN วันที่จ าลองการฉายรังสี วันที่เริ่มฉายรังสีวันแรก และห้องฉายรังสีที่ก าหนด จัดท าอุปกรณ์ร่วมกับผู้ช่วยฯ 

ในระหว่างการจ าลองการฉายแสง และในวันฉายแสง นักรังสีจะตรวจสอบและระบุตัวตนของผู้ป่วยว่าตรงกับอุปกรณ์

หรือไม่ รวมทั้งตรวจสอบความสมบูรณ์ของอุปกรณ์ก่อนและหลังใช้จัดท่าผู้ป่วย 

1.3 ผู้ช่วยงานบริการ มีหน้าที่จัดเตรียมอุปกรณ์ในการยึดตรึง ท างานร่วมกับนักรังสีการแพทย์ในการท าอุปกรณ์ระหว่าง

การจ าลองการฉายแสง น าอุปกรณ์ไปวางไว้ที่ห้องฉายแสงเพื่อเตรียมก่อนผู้ป่วยมาฉายแสง จัดเก็บอุปกรณ์ในกรณีใช้

อุปกรณ์เสร็จแล้ว และเมื่อฉายแสงครบคอร์สแล้วจะน าอุปกรณ์ไปวางในบริเวณที่เตรียมไว้ส าหรับการน ากลับมาใช้ซ้ า 

 1.4 เจ้าหน้าที่ธุรการ มีหน้าที่ออกใบนัดการจ าลองการฉายแสง ตรวจสอบค่าใช้จ่ายส่วนเกินในการใช้อุปกรณ์ยึดตรึงและ

แจ้งให้ผู้ป่วยรับทราบ 

 


